VERSIO 1.5. PAIVITETTY 9. HELMIKUUTA 2023
1. JOHDANTO JA LISENSSIT
Rabbit Entertainment Ltd. (“me”, “meidan” jne. ja/tai Rabbit Entertainment”) on Maltan lakien

mukaan 21. Elokuuta 2014 rekisterdity yritys, jonka rekisterdintinumero on C66436 ja jonka

rekisteroity osoite on 14 East, Level 3, Triq Tas-Sliema, Gzira GZR1639, Malta.

1.1.Nama ehdot saantelevat meidan tarjoamia pelipalveluita sivustolla

www.lapalingo.com (jaliempana “verkkosivusto”).

1.2. Meidan toimintamme on lisensoitu ja saannelty Maltalla, Maltan peliviranomaisen (Malta
Gaming Authority (“MGA?”)) toimesta, lisenssinumerolla MGA/B2C/284/2014. Lisenssimme
mydnnettiin 1. elokuuta 2018.

1.3. Kaytetyn pelijarjestelman tarjoaa United Remote Limited (jaliempana "United Remote”), joka
on asianmukaisesti rekisteroity voimassa olevien Maltan lakien mukaan rekisterdintinumerolla
C66437 ja jonka rekisteroity osoite on Level 3, East Business Tower, Sliema Road 14 , GZR
1544, Gzira, Malta. United Remote on MGA:n lisensoima ja sdantelema, ja silla on kriittinen
jakelulisenssi, jonka numero on MGA/B2B/283/2014 ja joka on my®nnetty 1. elokuuta 2018.

1.4. Tarjoamme tyypin 1. peleja jotka ovat pelinkehittdjien toimittamia ja

I8ytyvat tietosuojakaytanndostamme https://www.lapalingo.com/fi/tietosuoja

(Tarjottuihin peleihin edellamainituilta pelinkehittajilta viitataan jatkossa kayttdehdoissa sanalla

” peli” tai "pelit”).

1.5. Nama ehdot (jaliempana "ehdot”) ja kaikki asiakirjat, joihin tdssa nimenomaisesti viitataan,
muodostavat sitovan sopimuksen meidan ja kaikkien Rabbit Entertainment -palvelussa
rekisteroityvien henkildiden valilla osallistumisesta pelaamiseen verkkosivustollamme (jaljempéana
“tilinhaltija
rekisteroityessasi verkkosivustolle, ja mainitut sdannét ja niihin tehdyt muutokset sitovat sinua

”, ”sin@”, "sinun” jne. ja/tai "pelaaja”). Sinun on hyvaksyttava nama saannoét

koko suhteemme ajan. Jos et hyvaksy ndita saantoja, et saa rekisterditya verkkosivustollemme tai
jatkaa verkkosivustomme kayttda.

1.6. Pidatamme oikeuden muuttaa naita ehtoja ja saanttja milloin tahansa. Kaikista ehtojen ja
saantdjen olennaisista muutoksista ilmoitetaan sinulle ennen uusien kayttéehtojen voimaantuloa ja
sinun on hyvaksyttava saantdjen paivitetty versio ennen pelaamispalvelujen kayton jatkamista
verkkosivustolla. Jos et halua hyvaksya muutoksia, sinulla on mahdollisuus nostaa saldosi
kayttéehtojen aiemmin hyvaksymasi version mukaisesti.

1.7. Nama ehdot ovat saatavilla eri kielilld ja kuvailevat samoja periaatteita eri kielista huolimatta.
Tasta huolimatta englanninkielinen versio on aina saatavana. Jos kayttdehdoissa ilmenee
ristiritoja muiden versioiden kanssa, etusijalla on sinulle edullisin versio.

2. KELPOISUUS JA PELAAJAN REKISTEROINTI

2.1. Osallistuaksesi mihinkdan verkkosivuston peliin oikealla rahalla, sinun on oltava vahintaan
kahdeksantoista (18) vuotta vanha tai vanhempi kuin sinuun sovellettavan lainkayttdvaltion lakien
mukainen alaikaisyyden ikaraja.

2.2. Voidaksesi pelata oikealla rahalla internetsivustolla tulee sinun rekisterdida kaytt6on pelitili

(jatkossa "tili”) internetsivulle ja talletaa oikeaa rahaa tilille. Edelld mainittu tilin rekisterdinti

tulee



olla henkilokohtainen ja tehty omalla nimella. Voit tehdé vain yhden henkilékohtaisen tilin
internetsivulle. Jos sinulla on kaytdssa tai olet rekisterdinyt useamman tilin, tulee sinun ilmoittaa
siitd meille valittdmasti. Lisdksi, yhta kotitaloutta tai IP-osoitetta kohden voi tehda vain yhden tilin.
Jos avaat useamman tilin, voitot milla tahansa tililla voidaan mitat6ida ja kaikki avatut tilit voidaan
sulkea. Varaamme myos oikeuden tarvittaessa ryhtyd mahdollisiin jatkotoimenpiteisiin. Jos
paadymme jattamaan ensimmaisen tilin auki, saatetaan niin sanotulla rinnakkaistililla talletuksista
peréisin oleva jaljella oleva summa lisata auki jaaneen tilin saldoon. Jos meille selvida, etta
kotitaloutta kohden on rekisterdity useampi tiili, varaamme oikeuden jaadyttaa tai sulkea tileista
mik& tahansa tai kaikki. Kaikki rinnakkaistilin talletukset tulkitaa mitatoidyiksi;

2.2.1. Kaikki rahan palatukset, maksut, voitot, tai bonukset jotka olet saavuttanut tai jotka ovat
kertyneet ajanjaksolta kun rinnakkaistili on ollut kéytdssa, ovat sinun osalta menetetyt ja voidaan
takaisinperia meidan puolestamme. Vaatimuksestamme tulee sinun palauttaa mitk& tahansa
edellamainituista varoista, jotka olemme aiemmin siirtdneet sinulle, ja lisdksi paalle lisatdan 10 %
kulu.

2.3. Seuraavien maiden asukkaat voivat rekisteroitya pelaajiksi, mutta he eivat voi pelata oikean rahan
peleja: Afganistan, Ahvenanmaan saaret, Albania, Algeria, Amerikan Neitsytsaaret, Amerikan
Oseania, Amerikan Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktika, Antigua ja Barbuda, Paivantasaajan
Guinea, Argentiina, Armenia, Aruba, Azerbaidzan, Etiopia, Oseania, Australia, Bahama, Bahrain,
Bangladesh, Barbados, Valkovendja, Belgia, Belize, Benin, Bermuda, Bhutan, Bolivia, Botswana,
Bouvet Island, Brittildiset Neitsytsaaret, Britannian Intian valtameren alue, Brunei Darussalam,
Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Norsunluurannikko, Chile, Cookinsaaret, Costa Rica, TSekin
tasavalta, Tanska, Kongon demokraattinen tasavalta, Dominica, Djibouti, El Salvador, Eritrea,
Falklandinsaaret, Farsaaret, Fidzi, Ranska, Ranskan etelaiset ja Etelamantereen maat, Ranskan
Guayana, Ranskan Polynesia, Gabon, Gambia , Ghana, Gronlanti, Kreikka, Grenada, Guadeloupe,
Guam, Guatemala, Guernsey, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Heard ja McDonaldsaaret,
Honduras, Unkari, Indonesia, Irlanti, Mansaari, Italia, Jamaika, Jem Kairo, Kuuba, Kuwait, Laos,
Lesotho, Libanon, Liberia, Libya, Madagaskar, Malawi, Malesia, Malediivit, Mali, Marshallinsaaret,
Martinique, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Mikronesia, Mongolia, Montserrat, Mosambik, Myanmar,
Namibia, Pohjois-Mariaanit, Nauru, Nepal, Uusi-Kaledonia, Nicaragua, Alankomaiden Antillit, Niger,
Nigeria, Niue, Norfolkinsaari, Oman, It&-Timor, Pakistan, Palestiinan alueet, Palau, Panama, Papua-
Uusi-Guinea, Paraguay, Peru, Pitcairn, Puerto Rico, Puola, Portugali, Réunion, Korean tasavalta,
Venaja, Moldova, Ruanda, Slovakia, Etela-Georgia ja Etelaiset Sandwichsaaret Tomé ja Principe,
Senegal, Seychellit, Sierra Leonen, Ruotsi, Zimbabwe, Kazakhstan, Uzbekistan, Somalia, Hong Kong,
Macao, Espanja, Sri Lanka, St. Barthélemy, St. Helena, St. Kitts ja Nevis, St. Lucia, St. Martin, St.
Pierre ja Miquelon, St. Vincent ja Grenadiinit, Sudan, Suriname, Svalbard ja Jan Mayen, Swazimaa. ,
Turkki, Tadzikistan, Taiwan, Tansania, Thaimaa, Togo, Tokelau, Tonga, Tri nidad ja Tobago, TSad,
Tunisia, Turkmenistan, Turks-ja Caicossaaret, Tuvalu, Uganda, Yhdistynyt kuningaskunta,
Yhdysvallat, Valais ja Futuna, Venezuela, Vietnam, Joulusaari, Lansi-Sahara, Keski-Afrikan tasavalta,
Kypros, Kiina, Islanti, Bosnia ja Hertsegovina, Cap Verde, Kambodza, Kamerun, Kolumbia, Komorit,

Kroatia, Dominikaaninen tasavalta, Egypti, Viro, Eswatini, Gibraltar, Iran, Irak, Israel, Jordania, Kenia,



Kiribati, Pohjois-Korea, Etela-Korea, Kirgisia, Latvia, Liettua, Montenegro, Qatar, Romania,
Samoa, Serbia, Slovenia, Salomonsaaret, Etela-Sudan, Sveitsi, Syyria, Ukraina, Vanuatu,
Jemen ja Sambia.

2.4. Pelien saatavuutta, tarjontaa ja peleihin osallistumista voidaan myos rajoittaa tai kieltéda
muissa kuin edella mainituissa maissa maakohtaisella lainsdadannélla tai sdadoksilla. Emme aio
sallia peliin osallistumista tai paasya téallaisista maista. Sinun tulee tuntea asuinmaasi lainsdadanto
ja toimia sen mukaisesti. Sina olet vastuussa itsesi tiedottamisesta koskien pelaamiseen liittyvia
lakeja ja saadoksia asunmaassasi. Emme pysty tarkistamaan kaikkia maakohtaisia lakeja ja
sé&adoksia. Taman seurauksena on sinun vastuullasi selvittédd, onko paasy verkkosivustolle ja sen
kaytto kaikkien omassa maassasi voimassa olevien lakien mukainen. Peleihin osallistuminen ja
niiden pelaaminen on sallittua vasta sen jalkeen, kun olet tarkastanut noudattavasi asuinmaasi
lakeja, etkd toimi niiden vastaisesti.

2.5. Mitaan meidan ilmoitusta tai mainoskampanjaa ei voi tulkita tarkoittavan etta olemme
selvittdneet asuinmaasi lainsdddannon tai saadokset ja ettd voimme taata
maakohtaisesti peleihin osallistumisen tai pelien pelaamisen yleisen laillisuuden.

2.6. On kiellettya myyda, siirtda ja/tai hankkia tileja muille pelaajille/muilta pelaajilta. Jos sinut
havaitaan rikkoneen tata saantda, pidatdmme oikeuden sulkea tilisi ja takavarikoida mahdolliset
voitot. Lisaksi et saa siirtda varoja tililta toiselle.

2.7. Pidatamme oikeuden kieltaytya rekisterdinnistasi seka tilisi sulkemiseen jos sinun todetaan
rikkoneen mitaén naista ehdoista.

2.8. Sinulla on yksin vastuu kirjautumistietojesi pitAmisesta suojattuina, linkitettyjen
sahkopostiosoitteiden suojaamisesta seka sellaisten henkilokohtaisten tietokoneiden tai laitteiden
turvallisuudesta, joilta on paasy tiliisi. Emme ole vastuussa tilisi luvattomasta kaytdsta. Taman
vuoksi suosittelemme, etta et kirjoita muistiin kirjautumistunnustasi ja salasanaasi helposti
l0ydettavissa olevalla tai kaytettavalla tavalla. Suosittelemme myads, etta et jata laitettasi
vartioimatta ollessasi sisaankirjautuneena. Suosittelemme myags, etta kaytat salasanaa jonka
pituus on vahintdan kuusi merkkia ja joka sisaltaa vahintaan ison ja pienen kirjaimen seké
numeroita tai muita merkkeja (esim. Asdf12/3).

2.9. Sinun on lahetettava meille oikeat henkil6llisyystiedot rekisterdintiprosessin aikana. Tahan
siséltyy nimi, sukunimi, osoite, syntymapaikka ja -aika, puhelinnumero, kansalaisuus,
asuinosoite ja sahkopostiosoite. Jos naissa henkildtiedoissa tapahtuu minkaanlaisia muutoksia,
on sinulla velvollisuus paivittda viipymatta tilillesi mainitut tiedot.

2.10. Tilin avaamiseksi verkkosivustolla sinun on taytettéava verkkosivustolta

l0ytyva rekisterdintilomake oikeilla tiedoilla.

2.11. Rekisterointiprosessin aikana voit valita kirjautumistunnuksesi ja salasanasi. Voit

vaihtaa valitsemasi salasanan milloin vain.

2.12. Yhteisty6 muiden pelaajien kanssa on kiellettya. Kiellettya on myods kayttaa laitteita

tai ohjelmia, jotka vaaristavat normaalia pelin kulkua (kuten robotit).

2.13. Jollei kohdassa 4.1.9 muutoin ilmoiteta, voit halutessasi nostaa voitonmaksukelpoiset varat

pelitililtdsi ja sulkea tilisi, jos et mahdollisten muutosten vuoksi halua enaa jatkaa

verkkosivustomme palvelujen kayttoa.



3. PELAAMISEEN OSALLISTUMISEN YLEISET SAANNOT

3.1 Suostut taten sitoutumaan naihin ehtoihin nyt ja jatkossa, ja vakuutat myds, etta et ole:
3.1.1. Osallistumassa peleihin maasta, jossa se on kiellettya.

3.1.2. Uhkapeliriippuvainen, esiinny estetyissa tietokannoissa, tai laillisesti rajoitettu harjoittamasta
liiketoimintaa.

3.1.3. Toimi mink&aén kolmannen osapuolen eduksi tai toimesta;

3.1.4. Kayta rikollisesta toiminnasta saatuja varoja,;

3.1.5. Kayta pankkitileja, pankkikortteja, luottokortteja tai muita maksutapoja, joita sinulla

ei ole lupa kayttas;

3.1.6. Yrit paasta luvattomasti jarjestelmiimme tai yritd muuttaa koodia tai sisaltéd millaan tavalla;
3.2. Jos pelaaja ei noudata yhta tai useampaa kohdassa 3.1 mainittua saantoa,

pidatamme oikeuden sulkea tilisi ja takavarikoida kaytettavissa olevat varat.

3.3. Saatamme oman harkintamme mukaan ja ilman tarvetta erikseen perustella

paatosta kieltaytyd avaamasta tilid tai sulkea olemassa oleva tili. Kaikkia jo tehtyja
sopimusvelvoitteita kuitenkin noudatetaan.

3.4. Kaikki tilit avataan ja maksusuoritukset tehdaan euroissa. Lisda valuutta vaihtoehto:
Brasilian Real (BRL)

3.5. Voit harjoittaa pelin pelaamista niin kauan kuin sinulla on varoja tilillasi.

3.6. Emme ole rahoituslaitos, eika varoista makseta korkoa tilillasi olevasta summasta riippumatta.
3.7. On sinun vastuullasi seurata voittoja ja ilmoittaa niistéa asianmukaisille viranomaisille,

jos asut lainkayttdalueella, jossa ndma voitot ovat verovelvollisia.

3.8. Jos panos asetetaan pelaajan kirjautumistunnuksella ja salasanalla, sen

katsotaan olevan kyseisen pelaajan tekema ja taten hyvaksytty ja kelvollinen.

3.9. Sinun on pelattava verkkosivustolla vain omaan virkistyskayttoon, etkd misséaéan tapauksessa
saa harjoittaa pelaamista ammattimaisena toimintana.

3.10. Sinun on luettava ja ymmarrettava jokaisen pelin pelisddnnét. Sinun vastuullasi on lukea
ja tarkistaa ndma saannot ennen osallistumista mihinkaan peliin. Jokaisessa pelissa on omat
saantonsa.

3.11. Kaikkia verkkosivustolle asetettuja panoksia saatelee kayttbehtojen ja pelisdanttjen

ne versiot, jotka ovat voimassa panoksen hyvaksymishetkella.

3.12. Taten hyvaksyt, etta meihin sovellettavien erilaisten saantjen ja maaraysten
velvoittamana saatamme suorittaa kolmansien osapuolien tekemia hakuja, verrata antamiasi
henkilokohtaisia tietoja, tai muuten hallussamme olevia tietoja, muihin tietokantoihin ja tehda
sellaisia tiedusteluja ja pyytaa sellaisia tietoja ja/tai asiakirjoja, joita voimme tarvita tilisi
todentamiseen ja tilillasi olevien pelaamiseen kaytettyjen varojen todentamiseen. Meidan on
varmistettava, etta olet se henkil®, joka vaitat olevasi ja ettd pelaamasi rahat ovat sinun
henkilokohtaisia laillisia varoja. Tallaisten pyydettyjen tietojen toimittamatta jattAminen voi johtaa
tilisi sulkemiseen ja toimintasi raportoimisesta asiasta vastaaville viranomaisille ja
saantelyelimille, ilmoittamatta tasta erikseen sinulle.

3.13. Edelld olevan 3.12 lausekkeen lisaksi sitoudut myds antamaan meille kaikki asiakirjat, joita

voimme tarvita tarkistaaksesi rekisterdintitietosi ja maksutietosi.



3.14. Pidatamme oikeuden oman harkintamme mukaan ja ilman minkaanlaista selitysta
jaadyttaa tai lopettaa tilisi milloin tahansa tapauksissa, joissa uskomme, etta likesuhteemme
jatkaminen kanssasi voi vaikuttaa kielteisesti lisensointi- ja yleisiin sdantelyvelvoitteisimme.
3.15. Voit sulkea tilisi milloin tahansa lahettamalla meille sahkdpostia osoitteeseen
support@Iapalingo.com. Jos pelitili suljetaan sinun tai meidéan paatoksella, jaljella olevan pelitilin
saldon takaisinmaksu tulee maksaa takaisin kayttden samaa menetelmaa, jota oli kaytetty

alunperin talletuksen tekoon. Jos tdma ei ole mahdollista, kaytetdén takaisinmaksuvalineena

henkilokohtaista pankkitilid, jonka omistajan varmentamiseksi tarvitsemme todisteet, joiden

kelpoisuudesta me teemme paatoksen. Taman takaisinmaksun ehtona on, ettd pyynnosta toimitetut
asiakirjat, jotka voimme vaatia ndiden ehtojen mukaisesti, on toimitettu ja hyvaksytty.

3.16. Peliin voi osallistua vain etaviestintalaitteella, kuten matkapuhelimella tai Internetin kautta.

3.17. Et voi muuttaa, peruuttaa tai nostaa varoja littyen jo alkaneen pelin panostuksiin. Ymmarrat,

etta pelin aikana menetettyja varoja ei voida palauttaa.

3.18. Voitot maksetaan tilillesi lopullisen tuloksen vahvistamisen jalkeen. Pidatamme kuitenkin

oikeuden varata kaikki voitot, jos pelin tulosta tutkitaan epéillysta huijauksesta/epéarehellisyydesta,

joka on saattanut vaikuttaa pelin tulokseen. Jos saantdjenvastaisuus todetaan, pidatamme

oikeuden mitatoida kaikki siihen liittyvat panokset ja mahdolliset voitot.

4, MAKSUSAANNOT

4.1 TALLETUKSET

1. Kun rekistergintiprosessi on valmis, tulee sinun tehda talletus voidaksesi pelata oikealla
rahalla. Tiedot maksutavoista, joita voit kayttaa talletuksien tekoon tilillesi, 10ytyvat
osoitteesta: https://www.lapalingo.com/fi/maksuntarjoaja. Kaikki maksutavat eivat ole
kaytettavissa kaikilla lainkayttbalueilla, joten on aiheellista selvittaa maksutapa, jota voit
kayttaa tallettaaksesi rahaa verkkosivustollemme. Liséksi yrityskortteja ei sallita, vaikka
ne olisivat omalla nimellasi.

2. Voit tehda talletuksia vain, jos olet selvittdnyt etukateen huolellisesti, etta peleihin
osallistuminen on sinulle laillista ja tallettamasi varat tulevat laillisista lahteista.

3. Voit tehda talletuksia tilillesi vain verkkosivustollamme erikseen ilmoitettujen
rahoituslaitosten ja maksupalveluntarjoajien kautta. Listaa voidaan paivittaa ja muuttaa
ajoittain. On lainvastaista tallettaa rahaa, jonka alkuperéa on epailyttava tai
epamaarainen.

4, Jos kaytat luottokorttia, suoritat pankkisiirron, tai kaytat muuta maksutapaa tallettaaksesi
varoja tilillesi, on maksajan tietojen tasmattava tilillasi ilmoittamiesi tietojen kanssa.
Kolmansien osapuolien talletukset ovat kiellettyja. Jos havaitsemme nain tapahtuneen,
piddtdimme oikeuden voittojen takavarikoimiseen ja viimeisimman talletuksen
palauttamiseen maksuvalineen haltijalle. Kaikki pankkien/maksuvaylien perimat kulut
vahennetdan kéénteisista summista.

4.1.5 Pankkisiirtojen (ja mahdollisesti muiden hyvaksyttyjen maksutapojen) osalta tilillesi

hyvitetdan varat heti, kun pankki tai maksun kasittelij& on suorittanut maksun. Tast& huolimatta,

jos Tunne asiakkaasi (Know Your Customer -menettely, KYC-prosessi) -menettelyn
suorittamiseksi on toteutettava varmennustoimenpiteitd, varat saatetaan tallettaa tilillesi vasta

tallaisen menettelyn valmistuttua.



4.1.6. Kun talletat tilillasi kaytettavissa olevan maksutavan kautta, hyvaksyt kyseisen maksutavan
kayttéehdot ja hyvaksyt mahdolliset maksut tai palvelumaksut, joita sovelletaan tallaisella
maksutavalla tehtyyn talletukseen.

4.1.7. Kateista ja sekkeja ei hyvaksyta tilille tallettamisen maksutapana. Vakuutat ja

suostut olemaan tallettamatta laittomasti saatuja varoja.

4.1.8. Talletushistoriasi on sinulle aina saatavilla joko tililtasi tai ottamalla yhteytta

asiakastukeen. Suosittelemme kuitenkin ottamaan kopion maksutiedoistasi ja pitamaan ne
helposti saatavilla omissa tallenteissasi.

4.1.9. Tunne asiakkaasi (Know Your Customer -menettely, KYC-prosessi) -menettelya

voidaan soveltaa kaikkiin pelaajiin, jotka tallettavat rahaa. Kaikki tapahtumat tarkastetaan

mahdollisen rahanpesutoiminnan uhan varalta. Mik&a tahansa epéilyttava toiminta tililla voi

johtaa pelaajan ilmoittamiseen asianomaisille viranomaisille ja varojen jaadyttdmiseen, ja

tallainen toiminta voi myds johtaa tilin sulkemiseen ja varojen takavarikointiin.

4.1.10. Pidatamme oikeuden suorittaa lisdmenettelyja liittyen sinuun ja/tai

verkkosivustollamme kaytettyihin maksutapoihin, jotta voisimme noudattaa meille

asetettuja lainsdadannollisia ja saadoksellisia vaatimuksia.

4.1.11. Tunne asiakkaasi (Know Your Customer -menettely, KYC-prosessi) -menettely
suoritetaan, kun kayttaja tekee talletuksina kaksi tuhatta euroa (2 000 euroa) rippumatta siita,
saavutettiinko kyseinen kynnysarvo yhdella tai useammalla rahasiirrolla viimeisimman
sadankahdeksankymmenen (180) paivan ajanjaksolla. Tasta huolimatta pidatamme oikeuden
suorittaa Tunne asiakkaasi -menettelyja myds jo ennen téllaisen kynnysarvon saavuttamista.
4.1.12. Tilillesi talletettuja varoja on kaytettava pelin pelaamiseen. Nostopyynnot koskien varoja
joita ei ole kaytetty pelin pelaamiseen hylataan. Tama koskee myos osittaisia summia. Jos tilillesi
talletettuihin varoihin kohdistuu epadilyja vaarinkaytoksista, pidatamme itsellamme oikeuden oman
harkintamme mukaan peruuttaa talletukset ja/tai nostot, takavarikoida varat, mukaan lukien voitot,
ja sulkea tilisi maardamattomaksi ajaksi ilman erillistd ilmoitusta tai varoitusta. Jos muodostuu
epéilys etta rahaa on talletettu tilillesi ilman aikomusta pelata peleja ja asettaa panoksia vahintaan
talletetun summan arvon verran, voimme ilmoittaa sinusta asiasta vastaaville viranomaisille ilman
ennakkovaroitusta tai ilmoitusta.

4.1.13. Yleissaantona on, ettd emme suorita mitdan hyvityksia sinulle sen jalkeen, kun olet
panostanut varoja pelissa. Tasta huolimatta voimme yksinomaisen harkintamme mukaan
paattdd, voidaanko suoritetun talletuksen palautuspyynto toteuttaa.

4.1.14. Pelaaja voi milloin tahansa kirjautua tililleen ja katsoa tiliaan koskevan tiliotteen, joka
nayttaa kaikki tilille suoritetut tapahtumat, kuten talletukset, bonukset, voitot, panokset ja nostetut
summat.

4.1.15. Jos havaitset varoja, jotka on talletettu tilillesi erehdyksessa ja jotka eivat kuulu sinulle,
summa ei ole osa tilisi varoja, ja summa siirretaan takaisin meille. Pidatdmme oikeuden mit&atoida
kaikki tapahtumat, jotka on tehty kayttden varoja, jotka on virheellisesti talletettu tilillesi. Jos saat
tietoosi tilillesi tehdyn virheellisen talletuksen, jossa on kaytetty varoja, jotka eivéat kuulu sinulle,
sitoudut ilmoittamaan asiasta meille, jotta virhe voidaan korjata. Sitoudut ilmoittamaan tallaisesta



virheestd yhdekséankymmenen (90) paivan kuluessa siita, kun virhe
ilmeni ensimmaisen kerran verkkosivustolla ndkyneessa ilmoituksessa.
4.1.16. Pelin paattymisen ja meidan toimesta tehdyn tuloksen asianmukaisen varmistamisen
jalkeen voitetut varat asetetaan saataville tilillesi. On sinun pééatettavissasi, kaytatkd naméa
summat jatkaaksesi pelin pelaamista, vai nostatko summat voitonmaksuna alla olevan lausekkeen
4.2 mukaisesti.
4.1.17. Jos emme voi vahvistaa, etta olet taysi-ikdinen, voimme jaadyttaa tilisi. Jos todistetaan, etta
olet ollut alaikdinen pelatessasi uhkapeleja tai tehdessési pelaamistapahtumia, niin:
a) Tilin suljetaan;
b) Kaikki alaikdisena tehdyt tapahtumat mitatdidaan, ja kaikki asettamasi talletetut

varat palautetaan;
c) Kaikki alaikaisena tehdyt panostukset ja vedot palautetaan sinulle;
d) Kaikki voitot, jotka on nostettu tililtasi ollessasi alaikainen, takavarikoidaan; ja
e) Jos sinusta tulee talla valin taysi-ikdinen, varaamme silti oikeuden takavarikoida voittosi

ja palauttaa talletuksen.
4.1.18 Mahdollisista talletuksista (mukaan lukien kolmannen osapuolen siirrot) peritaan 8 €
palkkio; talletuksista, jotka ovat vahintaan 100 €, veloitamme 30 €.
4.2 NOSTOT
4.2.1. Voit milloin tahansa paattaa nostaa osan tai kaikki varat tililtasi valitsemalla useista
vaihtoehdoista, jotka tarjoamme kayttdosi. Nostoille asetettu yleinen kayttajakohtainen rajoitus on
viisikymmentéatuhatta euroa (50 000 euroa) per viikko (lukuun ottamatta progressiivisia
jattipottivoittoja). Valuutasta ja valitusta nostovaihtoehdosta riippuen voidaan veloittaa tietyt
tapahtumamaksut. Emme peri maksuja nostoista; Sinun on kuitenkin vastattava kaikista
finanssilaitosten tai maksujen kasittelijoiden kuluista. Kun kaikki kaytettavissa olevat varat on
nostettu, pelaajalla on oikeus sulkea tilinsa halutessaan.
4.2.2. KYC-prosessi, eli asiakkaan tunteminen, tehdaan kun pelitilin nostopyyntéjen
kokonaissumma ylittda kaksi tuhatta euroa (€2,000), riippumatta siita, onko summa
saavutettu yksittaisella nostopyynnolla tai useammalla nostopyynnolla 180 paivan aikana.
Pidatamme oikeuden tehdd KYC-menettelyjd myds ennen kyseisen raja-arvon tayttymista.
4.2.3. Kasittelemme kaikki nostopyynnét kolmesta viiteen (3-5) ty6paivan kuluessa pyynnén
vastaanottamisesta. Tata aikataulua voidaan kuitenkin pidentaa siltd varalta, ettd meidan on
suoritettava nostopyynta koskien KYC-toimenpiteitd, taydentava tarkastus tai muu tarkastus,
joka meiddn oman harkintamme mukaan tarvitaan ennen noston suorittamista.
4.2.4. Kuten kappaleessa 4.2.1 todetaan, sellaisessa tapauksessa jossa nostopyynt6
tehd&aéan varoille joita ei ole kayttdehtojen mukaisesti kierratetty kerran, piddtdmme oikeuden
hylaté nostopyynnon ja perid 10%: n maksu, joka vastaa omia kustannuksiamme (sisaltéden
talletusten kustannukset).
4.2.5 Aina kun mahdollista, nostopyynté maksestaan kayttden samaa tilia tai maksuvalinetta, jolla
varat on talletettu. Jos tdma ei ole mahdollista, maksetaan varat pankkitilille, joka on varmennettu
olevan pelaajan nimissa, sen jalkeen kun olemme saaneet todistuksen omistajuudesta sopivaksi

katsomallamme todisteilla. Jos tilillasi on kaytetty erilaisia maksutapoja pelitilin saldon kertyessa,



varaamme oikeuden jakaa maksupyynnon summa alkuperdisille talletuslahteille ja talletustavoille,
noudattaaksemme rahanpesun vastaisia vaatimuksia, joita meidén tulee noudattaa.

4.2.6. Jos pyydetty voitonmaksu liittyy bonuksesta saatuihin voittoihin, pidatamme oikeuden

hylaté pyynto ja uudelleenohjata voitonmaksu pelaajan nimissa olevalle pankkitilille,

saatuamme varmennettua pankkitilin omistajuuden sopivaksi katsomallamme tavalla.

4.2.7. Saatamme pyytaa peruuttamaan tai muuttamaan nostopyyntdsi meihin sovellettavien
rahanpesun vastaisten velvoitteiden mukaisesti.

4.2.8. Et voi panostaa téllaisilla nostopyynnon alaisina olevilla varoilla peleissa, kun kasittelemme
nostopyyntoasi.

§4.3 TAKAISINPERINTA

4.3.1 Mikali talletukseen kaytetty rahoitusinstituutti tai maksupalveluntarjoaja pyytaa talletettujen
varojen takaisinperintaa, voimme ryhtya useisiin toimiin. Voimme ryhtya kaikkiin lain edellyttamiin
toimiin ja myos sulkea tilisi.

4.3.2. Sinun on vastattava kaikista takaisinperinngista aiheutuvista kustannuksista. Tilin

saldosta veloitetaan mahdollinen summa, ja lisakustannukset veloitetaan sinulta. Pidatamme
oikeuden ryhtyéa oikeustoimiin tallaisten kustannusten korvaamiseksi.

5. BONUKSET

5.1. Bonuksia voidaan ajoittain asettaa tilillesi osana myynninedistamis-/markkinointikampanjaa.
5.2. Pidatamme oikeuden mitatdida kaikki bonukset, panokset ja voitot, jotka johtuvat suuremman
summan vedoista. Jos bonus liittyy talletukseen, mahdolliset voitot siirretddn ei-nostettavissa
olevaan oikean rahan saldoon.

5.3. Ennenaikaisten voitonmaksujen tapauksessa (bonusta ei ole viela panostettu, tai bonusta ei
ole kierratetty taysin), bonussumma ja kaikki siihen liittyvat voitot menetetaan.

5.4. Pidatamme oikeuden peruuttaa kaikki bonukset, jotka eivat endé ole voimassa, jolloin
bonussumma ja kaikki siihen liittyvét voitot julistetaan mitatdidyiksi. Lisatietoja jokaisesta
bonusjarjestelmasta julkaistaan bonusehtojen verkkosivustolla, bonuksien julkaisun yhteydessa.
Verkkosivusto on saatavilla osoitteessa: https://www.lapalingo.com/fi/bonus.

5.5. Saatamme kieltdytyd myontamasta sinulle bonusta tai voimme muuttaa bonusta, mukaan

lukien peruuttaa bonuksen, jos uskomme, etta jotain bonusta kaytetaan vaarin, bonukseen liittyy
teknisia ongelmia tai jos bonus ei jostain syysta toimi alkuperaisesti suunnitellulla tavalla.

5.6. Kun kampanjaa on jarjestamassa kolmas osapuoli, sovelletaan téllaisten kolmansien
osapuolten ehtoja.

5.7 Enimmaisnostoarvosi on 100 € tai 250 BRL kaikista ei-talletusbonuksista, kaikki

jaljella oleva saldo menetetaan.

6. EPAAKTIIVISET TILIT

6.1. Tili katsotaan epaaktiiviseksi silloin, kun tiliin ei ole kirjauduttu sisaan tai kaytetty

jatkuvan kahdentoista (12) kuukauden ajanjakson aikana, ja tililla on yha oikeaa rahaa.

6.2. Muistutamme sinua kolmekymmenta (30) paivaa ennen tilisi muuttumista epaaktiiviseksi siita,
mitk& tdAman seuraukset ovat ja tAman yhteydessa mahdollisesti perittavista kuluista.

6.3. Kun tili muuttuu epéaktiiviseksi kohdassa 6.1 méaariteltyjen menettelyjen mukaisesti, veloitamme

jaljellad olevasta saldostasi joko viisi prosenttia (5 %) tai viisi euroa (5 €) sen mukaan, kumpi on

korkeampi summa. Pidatdmme oikeuden sulkea Passiivinen tili saldon ollessa loppu.



6.4. Edella kohdassa 6.3 mainittua hallinnollista maksua veloitetaan niin kauan, kun tilillasi on
positiivinen saldo tai kunnes kirjaudut sisaan tai kayt tilillasi, jolloin tilisi ei ole enaa epaaktiivinen. Jos
tilisi on muuttunut epaaktiiviseksi, voimme silti harkita lausekkeen 6.3 mukaisesti veloitettujen summien
korvaamista siind tapauksessa, etta et paassyt tilillesi terveyteen liittyvien esteiden takia.

7. VASTUULLINEN PELAAMINEN

7.1. Uhkapelaaminen voi aiheuttaa riippuvuutta. Tarjoamme useita ominaisuuksia, jotka auttavat
sinua pelaamaan turvallisessa ymparistossa. Tassa mainittujen toimenpiteiden liséksi, jos tunnet
tarvetta lisdapuun, siirry ystavallisesti vastuullista pelaamista koskevalle sivulle, josta 16ydat
lisatietoja vastuullisesta pelaamisesta.

7.2. Voit asettaa tassa lausekkeessa 7 maaritellyt rajoitukset joko Oma tili ("My Account”) -
kohdan kautta, ottamalla yhteytta asiakastukeen tai live-chatin kautta.

7.3. RAJOITUS

7.3.1. Tarjoamme mahdollisuuden asettaa rahallisia rajoituksia pelitoiminnallesi. Kun asetetut

rajat on saavutettu, et voi jatkaa pelaamista asettaman rajasi jalkeen. a. TALLETUSRAJOITUS

Talletusrajan avulla voit rajoittaa tilillesi talletettavien varojen maaraa. Voit asettaa
rajan summalle, jonka voit tallettaa tilillesi paivittain, viikoittain tai kuukausittain. b.
PANOSTUSRAJOITUS
Voit asettaa panostusrajan tilillesi. Asettamalla panostusrajan sinulla on mahdollisuus rajoittaa
summaa, jonka voit panostaa. Voit asettaa rajan summalle, jonka voit panostaa paivittain,
viikoittain tai kuukausittain.
c. TAPPIORAJOITUS
Voit asettaa tappiorajan tilillesi. Asettamalla tappiorajan rajoitat todellisen rahan maaraa, jonka
Voit menettad paivittain, viikoittain tai kuukausittain.
7.3.2. Edella olevan 7.3 kohdan mukaisesti tilillesi asetettu raja poistetaan vain pyynnostasi tai
asetetun rajan voimassaolon paattyessa. Rajoituksen numerollista maaraa/summaa voidaan
pyynnostasi pienentéa.
7.3.3. Pyynt0 rajoituksen pienentamisesta tai rajoituksen keston pidentamisesta tulee voimaan
heti tallaisen pyynnon vastaanottamisen jalkeen. Jos suurennat rajoitusta tai poistat kaikki taman
lausekkeen nojalla aiemmin kayttoon otetut rajoitukset, tulee muutos voimaan vasta, kun 24 tuntia
/ 1 paiva on kulunut siita paivasta, kun olemme vastaanottaneet pyyntdsi.

7.4. AIKARAJOITUS
Voit halutessasi asettaa rajoituksen ajalle, jonka voit viettdd minka tahansa istunnon aikana
verkkosivustolla pelaamiseen. Rekisteréinnin yhteydessa sinulta kysytaan, haluatko asettaa
tilillesi aikarajan. Jos et halua kayttaa tata vaihtoehtoa rekistergdintivaiheessa, voit milloin tahansa
asettaa pelin aikarajan Oma tili ("My Account”) -kohdan rajoitusvalilehdesta.
7.5. OMAN TILIN ESTAMINEN
7.5.1. Voit sulkea itsesi pois pelaamasta verkkosivustollamme maaréajaksi tai
maarittelemattomaksi ajaksi. Jos haluat poissulkea itsesi méaéaraajaksi tai maaritteleméattémaksi
ajaksi, et paase pelipalveluihimme verkkosivustomme kautta. Kun itsensa estaminen on

voimassa, voit kirjautua vasta sen ajanjakson paatyttyd, kunhan otat ensin yhteytta asiakastukeen.



7.5.2. Itsesi estamisen ajanjakson aikana, olipa kyseessé méaraaikainen tai

maarittelematon ajanjakso, et saa mitddn markkinointimateriaalia meilta.

7.5.3. Taman lausekkeen avulla toteutettu itsensa estaminen voidaan poistaa vain pyynnostasi
7-paivan harkintajakson tai asetetun poissulkemisjakson keston paattyessa.

7.5.4. Pyynto poissulkemisen ajanjakson pidentamisesta tulee voimaan heti

pyynnon vastaanottamisen jalkeen.

7.6. Huomaa, etta meilla ei ole paasya tietoihin poissulkemisista, estémisesta tai rajoituksista,
jotka olet asettanut muilla pelioperaattoreilla ja siten on sinun vastuullasi ilmoittaa meille
kaikista edella mainituista tapahtumista, jotka haluat toteuttaa tilillesi. Lisaksi kaikki rajoitukset
koskevat vain sité tuotemerkkia, jota pyynto koskee ja jolle olet rekisterditynyt, eiké se sisélla
ylimaaraisia sivustoja, joita hallinnoimme ja/tai jotka omistamme. Jos olet sulkenut itsesi pois
uhkapelaamiseen liittyvien ongelmien vuoksi, suljiemme tilisi myds kaikilla muilla
tuotemerkeillamme ja odottamassa oleva nostettavissa oleva saldo palautetaan sinulle
takaisin. 7.7. Edella sanotusta huolimatta, pidatdmme oikeuden sulkea tilisi vastuulliseen
pelaamiseen liittyvien toimien vuoksi, jos oman harkintamme mukaan mielestamme
toiminnassasi esittaytyy minka tahansa tyyppistéa uhkapeliriippuvuutta. Emme kuitenkaan ota
vastuuta, jos jatkat verkkosivustomme kayttoa tarkoituksenasi valttaa vastuulliseen
pelaamiseen liittyvat toimenpiteet, jotka tarjoamme sinulle. On taysin sinun vastuullasi ottaa
meihin yhteyttd, jos toiminnallesi ja/tai tilillesi olisi mielestasi parasta asettaa rajoitukset.

7.8. Kun pyydat itsesi estamista, suostut samalla toimittamaan taydelliset ja tarkat
henkilokohtaiset tiedot nyt ja tulevaisuudessa, jotta verkkosivuston ja palveluiden kayttoasi/
paasyasi voidaan rajoittaa. Jos paatat estaa itsesi, kaytamme kaikkia kohtuullisia keinoja
varmistaaksemme, ettd noudatamme estoa. Hyvaksyessasi itsesi estamisen hyvaksyt kuitenkin
mya@s, etta sinulla on vastaava velvollisuus olla yrittamatta kiertda asetettua estoa. Vastaavasti
meilla ei ole vastuuta mistddn mydhemmisté seurauksista tai menetyksista, joista voit karsia tai
joita sinulle voi tapahtua, jos aloitat tai jatkat pelaamista uusien verkkotilien kautta, joiden
rekistergintitietoja olet muuttanut, tai jos annat harhaanjohtavia, epatarkkoja tai epataydellisia
tietoja tai yritdt muuten kiertda sovittua itsensa estoa. Jos suljet itsesi pois uhkapelaamiseen
liittyvien syiden takia Rabbit Enterntainmentin operoimalla verkkosivustolla, koskee esto my6s
muita tuotemerkkeja. Itsensa poissulkeneena pelaajana sinun ei tule avata toista tilid millaan
muulla verkkosivustolla valitsemasi ajanjakson aikana. Jos avaat uuden tilin Rabbit
Entertainmentin operoimalla verkkosivustolla, pidatamme oikeuden sulkea tilin valittdmasti ilman
ennakkoilmoitusta ja mitatdida voitot. Mahdollinen jaljella oleva oikean rahan saldo palautetaan,
mutta siitd peritdan enintdén 10 %:n hallinnollinen maksu.

8. TIETOSUOJAKAYTANTO

Pyydamme sinua lukemaan huolellisesti tietosuojakaytantdomme, josta voit varmistaa
tietosuojakaytantémme, toimintaperiaatteemme ja menettelytapamme. Voit lukea kyseisen
kaytannon seuraavasta linkisté: https://www.lapalingo.com/fi/tietosuoja. Hyvaksymalla

nama kayttoehdot hyvaksyt taten myds tietosuojakaytantémme.

9. EPAONNISTUNEET TAI KESKEYTETYT PELIT



9.1. Osallistut pelaamiseen verkkosivustollamme internetissa, ja tasté johtuen teknisia hairioita
voi tapahtua. Teemme kaiken hallinnassamme olevan estddksemme ja vahentddksemme teknisia
vikoja, mutta se ei ole aina mahdollista.

9.2. Huomaa, etta saatat kohdata jarjestelmavirheitd, vikoja, virheita tai palvelun keskeytyksia,
jotka johtuvat odottamattomista virheistd, hairidista tai virheista ohjelmistossa, laitteistossa ja/tai
verkoissa, joita kdytamme tarjotaksemme palvelumme sinulle.

9.3. Jos tallainen hairio johtuu tietoliikennejarjestelman viasta tai tietokonejarjestelméan

viasta, joka estéé sinua jatkamasta pelia pelatessasi verkkosivustolla, toteutamme

kohtuulliset toimenpiteet varmistaaksemme, etta pelisi jatkuu tarkalleen samasta tilanteesta
ennen keskeytysta olleesta hetkesta.

9.4. Siina tapauksessa, etta pelaamista ei ole teknisesti mahdollista jatkaa kohdassa 9.3 ylla
kuvatulla tavalla, tilanteessa, jossa pelaamista ei ole teknisesti mahdollista jatkaa 9.3 kohdassa
kuvatulla tavalla ja/tai osallistumisesi tarjottuihin peleihin tai palveluihin keskeytyy
tietolikennejarjestelman tai teknisen ongelman takia panoksen asettamisen jalkeen, joka estaa
sinua jatkamasta pelien tai palveluiden kayttoa, samasta kohdasta johon jait ennen hairiota,
tulee meidén toteuttaa kohtuullisissa rajoissa kaikki toimenpiteet varmistaaksemme, etta pystyt
jatkamaan pelien tai palveluiden kaytt6d samasta kohdasta, mihin peli tai palvelu jai ennen
hairiotd. Jos meidan jarjestelmamme eivat mahdollista pelien/palveluiden kayttéa normaalisti,
tulee meidan:

9.4.1. Varmistaa etta peli paattyy ja;

9.4.2. Palauttaa panoksen summa pelitilille.

9.5 Jos pelit tai palvelut keskeytyvét kaynnistymisen jalkeen meidan jarjestelman takia, tulee
meidan:

9.5.1. Palauttaa pelissa asetetut panokset pelitilille ja hyvitys mahdollisesti

pelissa kertyneista voitoista ja;

9.5.2. Tehda parhaamme valttddksemme taman tapahtuvan uudestaan, jos sama

hairid voi todennékoisesti vaikuttaa peliin toistuvasti.

9.6. Edella sanotusta huolimatta, emme miss&én nimessa ole vastuussa teknisista virheista
johtuvista hairidista verkkosivustomme palveluissa, emme omalta osaltamme emmeka
myoskaan alihankkijoidemme ja/tai toimittajiemme osalta. Emme siis ota vastuuta mistaan
vahingoista tai menetyksista, joiden oletetaan tai vaitetaan syntyneen Verkkosivustosta tai
Verkkosivuston yhteydessa.

10. VALITUKSET

10.1. Haluamme varmistaa, etta saat parasta mahdollista palvelua. Jos et ole tyytyvainen
saamaasi palveluun ja haluat tehda virallisen valituksen, suosittelemme sinua ottamaan meihin
yhteytta alla olevaan séhkdpostiosoitteeseen:

complaints@lapalingo.com

10.2. Yksi edustajistamme seuraa tata viestintdkanavaa maanantaista perjantaihin. Jokainen
tapaus saa vahvistuksen viestin vastaanottamisesta ja jokainen vélitetaan sisaiseen

tutkimukseen. Ratkaisu tapaukseesi toimitetaan viimeistaan 10 tydpaivan kuluessa valituksen

vastaanottamisesta. Jos tutkimusta ei saada paatdkseen 10 tyopaivan kuluessa, saat



sahkopostitse siita paivityksen seka odotetun ratkaisupaivan. Asiakkaamme ovat

ensisijainen prioriteettimme; siksi edustajamme tekevét parhaansa arvioidakseen ja
ratkaistakseen kysymyksesi nopeasti ja tehokkaasti.

10.3. Jos sinusta tuntuu, ettd emme ole ratkaisseet huoliasi tarpeeksi hyvin, voit pyytda kolmannen
osapuolen puolueetonta riidanratkaisuelintad ("ADR-elin”) tutkimaan valituksen; tdméa palvelu
tarjotaan sinulle ilmaiseksi. Katso lisétietoja ADR-elimisté Euroopassa klikkaamalla alla olevaa
linkki&, tai kopioimalla se selaimeesi: https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/ consumers/
resolve-your-consumer-complaint/alternative-dispute-resolution-consumers_fi

10.4. Huomaathan, etté yksi menettelyn hyvaksymisen perusteista on, etté aihe on kaynyt lapi
siséisen valitusprosessimme ja saanut lopullisen vastauksemme. ADR-elin hyvaksyy riita-asiasi
kasiteltavakseen vasta taman jalkeen ja sisaisen valitusprosessin puuttuminen on yksi valituksen
hylkaysperusteista. Kayta seuraavaa linkkia avataksesi riita-asian kanssamme ADR_elimen
kautta: Form

10.4.1 EADR Limited noudattaa EU-s&aannotksia, jotka varmistavat, ettd ADR-elin kasittelee riita-
asiasi tehokkaalla, reilulla, itsenaisella ja lapindkyvalla tavalla. Sinun suhteesi EADR Limitediin
on heidan kaytténsa foorumina, jossa kasitellaan riita-asioita, jotka on tuotu tallaisen ADR-
elimen kasiteltavaksi. EADR tarjoaa valimiesmenettelyn, mika tarkoittaa, etta valimiehen paatts
sitoo molempia osapuolia.

10.5. Sinulla on my06s oikeus siirtaa valituksesi toimivaltaiselle peliviranomaiselle, Maltan

peliviranomaiselle, joka sééntelee Rabbit Entertainmentin toimintaa. Voit lahettaa

valituksesi sahkopostitse alla olevaan sahkdpostiosoitteeseen: support. mga@mga.org.mt

Lapalingo-valitustiimi on aina palveluksessasi, mitd tahansa sitten tarvitsetkin.

11. VASTUUNRAJOITUS

11.1. Osallistumalla pelaamiseen verkkosivustollamme teet sen omalla vastuullasi ja
vakuutat taten, ettd teet sen oman valintasi ja harkintasi mukaan. Verkkosivusto ja kaikki
siiné tarjotut palvelut tarjotaan sellaisenaan, joten emme takaa, ettd minkaan ohjelmiston
kaytto olisi keskeytymatonta, suojattua, taydellista tai virheettnta.

11.2. Emme ole vastuussa mistaan, mukaan lukien mistaan menetyksista, kustannuksista,
kuluista tai vahingoista, olivatpa ne sitten valittémia, valillisia, erityisid, aiheellisia, satunnaisia tai
muuten aiheutuvia, kun kaytat verkkosivustoa tai osallistut verkkosivustolla pelaamiseen.
11.3. Sitoudut taten olemaan asettamatta meita, yrityksen johtoa, tyontekijoita,
yhteisty0kumppaneita ja/tai palveluntarjoajia vastuuseen mistéaéan verkkosivuston kayttoon
tai peleihin osallistumiseen liittyvista kustannuksista, havioistd, vaurioista, vaatimuksista tai
vastuista riippumatta siitd, mista ne ovat aiheutuneet.

11.4. Emme ole vastuussa niiden verkkosivustojen siséllosta, joihin saatamme ajoittain

tarjota linkkeja. Kaikki verkkosivustollamme esitetyt tiedot on tarkoitettu vain informatiivisiin
tarkoituksiin, eik& niita ole tarkoitettu tulkittavaksi siten, ettd ne tarjoaisivat minkaantyyppisia

neuvoja asiantuntevassa asemassa.



11.5. Emme ole vastuussa seurauksista, jotka johtuvat merkittavista tapahtumista tai
onnettomuuksista, kuten lakoista, terroriteoista, poliittisista kriiseistd, sodasta,

televerkkojen ruuhkautumisista tai luonnonkatastrofeista; mitké voivat johtaa

palveluiden saatavuuden taydelliseen tai osittaiseen heikentymiseen.

11.6. Mikali naihin kayttoehtoihin liittyva meidan tekema virhe tai huolimattomuus

todetaan, rajoittuu korvaus tilillasi k&ytettavissé oleviin varoihin tai virheen tai

huolimattomuuden vaikutuksen kohteena olleen panostuksen maaraan.

12. RIKKOMUKSET, RANGAISTUKSET JA SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

12.1. Jos rikot ndita ehtoja, tai oman harkintamme mukaan epdailemme sinun rikkoneen naita
ehtoja, pidatamme oikeuden olla avaamatta tiliasi, jaadyttaa tai sulkea tilisi, pidattaa rahaa tilillasi
ja kayttaa naita pelitilillasi olevia varoja talta osin aiheutuneiden vahinkojen korvaamiseksi.

12.2. Jos epailemme sinun harjoittavan laitonta tai vilpillista toimintaa kayttaessasi verkkosivustoa
tai peleja, tai jos epailemme sinun rikkovan néitéa ehtoja; tai jos epailemme etté sinulla on ongelmia
velkojien kanssa; tai jos epailemme muuta toimintaa, joka vahingoittaa liiketoimintaamme, voimme
jaadyttaa tai sulkea tilisi tai peruuttaa panoksia tasin oman harkintamme mukaan.

12.3. Hyvaksyt, etta meilla on ehdoton harkintavalta paatoksessa sulkea sinut verkkosivustolta ja/
tai paasysi estamisesta pysyvasti palveluinimme ja/tai verkkosivustollemme, jos olet rikkonut naita
ehtoja, ilman etté tasta koituu sinulle minkaanlaista oikeutta korvaukseen.

13. IMMATERIAALIOIKEUDET

13.1. Rabbit Entertainment Limited on verkkosivustollaan olevan logon ja

tuotemerkin ainoa omistaja, ja mainitut logo ja tuotemerkki ovat Rabbit Entertainment

Limitedin rekisteroityja tavaramerkkeja. Rabbit Entertainmentin tuotemerkin ja/tai

logon luvaton kaytto voi johtaa oikeussyytteen nostamiseen meidan toimestamme.

13.2. Rabbit Entertainment Limited omistaa kaiken www.lapalingo.com verkkosivuston

sivuilta 16ytyvan sisallon sekd sen URL-osoitteet. Naiden URL-osoitteiden tai Rabbit

Entertainment - verkkosivuston sisallon luvaton kopiointi tai k&ytto voi johtaa oikeustoimiin

seka syytteen nostamiseen.

13.3. Verkkosivustolla tarjottu sisalto ja tiedot ovat meidan nimissdmme niin tekijanoikeuksien

kuin tietokantaoikeuksienkin osalta. Kaikki oikeudet pidatetaan. Mitdan Verkkosivuston ja sen
sisallon tekijanoikeuksen alaisia kohteita ei saa jaljentad, siirtaa tai tallentaa osittain tai kokonaan
ilman kirjallista suostumustamme.

13.4. Edella mainitun lisaksi, sitoudut taten olemaan tekemétta mitaan sellaista, joka

vahingoittaa tai mahdollisesti vahingoittaa meidén, minka tahansa konserniyhtiéiden ja/tai
palveluntarjoajien hallussa olevia immateriaalioikeuksia. Sitoudut myds olemaan tekemétta

mitdan sellaista tai osallistumasta mihinkaan sellaiseen toimintaan joka vahingoittaa tai
mahdollisesti vahingoittaa Rabbit Enterntainment -yrityksen, sen tyontekijoiden, toimittajien,
konsulttien ja/tai konsernin yritysten imagoa ja mainetta.

14. SOVELLETTAVA LAKI JA LAINSAADANTO

14.1. Naitd ehtoja sdatelevat yksinomaan Maltan tasavallan lait, ja kaikki ndiden ehtojen nojalla tai

niiden yhteydessa syntyvat oikeudelliset vaatimukset tai riidat ratkaistaan Maltan tasavallan lakien

mukaisesti.



14.2. Osapuolet sopivat, ettd kaikki osiot naista kayttéehdoista tai kayttéehtoihin,

kayttoehtojen paattymiseen ja patevyyteen liittyvat riita-asiat, kiistat tai vaatimukset ovat

Maltan tuomioistuinten yksinomaisen toimivallan alaisia.

15. RAHANPESUN VASTAINEN RAPORTOINTI

15.1. Meita koskevat rahanpesun vastaiset maaraykset, joita voidaan muuttaa ja paivittaa ajoittain.
Tarkistamme kaiken rahaliikenteen epaillyn rahanpesun tai vilpillisen toiminnan varalta. Lisaksi
meill& on velvollisuus ilmoittaa téllaisesta toiminnasta Maltan toimivaltaisille viranomaisille.
Rahanpesun estamista koskevan lain mukaisesti voimme sulkea tilisi, pidattaa tililla olevat varat ja
iimoittaa sinusta ja/tai toiminnastasi asianomaisille viranomaisille.

15.2. Jos tietoosi tulee epadilyttavia toimia, sinun on ilmoitettava tasta meille valittdmasti.

16. MUUTA HUOMIOITAVAA

16.1. Jos jokin osa néista kayttoehdoista katsotaan lain mukaan patemattdomiksi, taman
sopimuksen muut osat ovat voimassa, paitsi jos tallaisen kelvottoman osan poistaminen

johtaa olennaiseen muutokseen osapuolten oikeuksissa tai velvollisuuksissa. Jos tunnustettu
tuomioistuin julistaa yhden tai useamman taman sopimuksen ehdoista tai saannoksista
mitattomaksi, niin loput kayttdehdot sailyvat voimassa.

16.2. Nama kayttbéehdot ja sddnndt muodostavat taysin kayttajan ja Rabbit Entertainmentin
valisen verkkosivustoa koskevan sopimuksen, ellei kyseessa ole petos. Tama sopimus korvaa
kaikki aiemmat sinun ja Rabbit Enterntainmentin valilla olevat verkkosivustoa koskevat
sopimukset, ehdotukset, tai keskinaisessd kommunikaatiossa tai yksipuolisella ilmoituksella
ilmaistut sopimukset ja saannét, jotka on voitu ilmaista sahkoisessa muodossa, suullisesti, tai
kirjallisesti.

16.3. Pidatamme oikeuden siirtdé valtuutuksen, nimeté eteenpdin tai muuten valtuuttaa
edelleen toisille osapuolille oikeudet tasta sopimuksesta. Sina et kuitenkaan saa siirtaa,
valtuuttaa tai muuten nimittaa téata sopimusta toisille osapuolille.

16.4. Et voi rekisteroida tilid tai kayttdd mitdan palveluitamme, jos siné tai kuka tahansa henkil®

kotitaloudessasi ja/tai laheinen perheenjasen on tai on ollut tdissd Rabbitin tai Rabbit-konsernin

yritysten kanssa.



